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1. Bevezeto

A Békéscsabai Egészségligyi Alapellatasi Intézmény (a tovabbiakban: Adatkezeld) ezuton
tajékoztatja a Pszichologiai Tanacsadd és Mentalhigiénés Gondozé ellatasaban részesiild
természetes személyt, illetve torvényes képviselSit (a tovabbiakban: Erintettek) az
Adatkezeld altal kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében
alkalmazott elvekrdl és gyakorlatardl, a személyes adatok védelme érdekében tett szervezési
és technikai intézkedéseirdl, valamint az FErintettek jogai gyakorlisdnak modjarol és
lehetdségeirdl. Az Adatkezeld a rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi
jogszabalyokkal ¢és ajanlasokkal Osszhangban, a jelen tdjékoztatoban foglaltaknak
megfeleléen kezeli.

2. Ki az Adatkezelo és hol érhet el minket?

Név: Békéscsabai Egészségligyi Alapellatasi Intézmény
Székhely: 5600 Békéscsaba, Wlassics sétany 4.

Postacim: 5600 Békéscsaba, Wlassics sétany 4.
Telefonszam: +36 66 321 820

E-mail: bbolcsi@t-online.hu

Weboldal: https://beai.hu/site/

Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseloje:
DIGIHELP Kft.
E-mail: dpo@digihelp.hu

A tényleges adatkezelés helye: 5600 Békéscsaba, Bartok Béla ut 12.

3. M1 az adatkezeles celja?

Az adatkezelés célja pszicholdgiai és mentalhigiénés ellatas biztositdsa, a beteggel, illetve
torvényes képviseldjével torténd kapcsolattartas, ellatasrol, ellatottakrél nyilvantartas
vezetése.

4. Milyen személyes adatokat, milyen okbol, milyen
jogalapon ¢€s mennyi ideig kezeliink?

Adatkezeld kizarolag olyan személyes adatokat vesz fel, gyljt, illetve rogzit
nyilvantartdsaiban, amely adatok a tevékenysége végzéséhez feltétleniil sziikségesek, és
amely adatok kezelésének el6re meghatarozasra keriilt a célja, GDPR! szerinti jogalapja,
valamint az adatokkal végzendo tovabbi adatkezelési miiveletek kore.

' a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok
szabad 4ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél szolo az EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: GDPR)


mailto:dpo@digihelp.hu

Miért?

klinikai pszicholdgiai és pszichiatriai ellatas biztositasa érdekében

Milyen adatot?

név, sziiletési név, TAJ-szam, sziiletési hely és id6, lakcim, anyja neve,
torvényes képviseld neve, lakcime,

Egészségiigyi és pszichologiai adatok: anamnézis (csaladi anamnézis),
diagnozisok, vizsgalati és teszteredmények, terapias és iilésnaplo-
jegyzetek,  gyogyszerelési  adatok,  kortorténet,  pszichiatriai
szakvélemények

Milyen jogalapon?

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogi kotelezettség
teljesitése érdekében az alabbi jogszabalyok alapjan:

2015. évi CXXIIL. torvény az egészségiigyi alapellatasrol;

1997. évi XLVII. torvény az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és védelméral;

1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol;
1993. ¢évi Ill. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol.

Az egészségligyi kiilonleges személyes adat kezelésére a GDPR 9.
cikk (2) bekezdés a) pontja ad felhatalmazast.

Mennyi ideig?

az adatfelvételtdl szamitott 30 évig

Adatok forrasa

beteg, illetve torvényes képviseldje

Erintetti jogok tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez,
tiltakozashoz, adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Miért? nyilvantartds vezetése érdekében

Milyen adatot?

név, sziiletési datum, lakohely irdnyitészama, csaladi allapot,
foglalkozas, bekiildd, elsé megjelenése

Milyen jogalapon?

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogi kotelezettség
teljesitése érdekében az alabbi jogszabalyok alapjan:

2015. évi CXXIII. torvény az egészségiigyi alapellatdsrol;

1997. evi XLVII. torvény az egészseégiigyi és a hozzdjuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl;

1997. évi CLIV. torvény az egészsegiigyrol;




Mennyi ideig? az adatfelvételtdl szamitott legalabb 30 évig

Adatok forrasa beteg, illetve torvényes képviseldje

Erintetti jogok tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez,
tiltakozashoz, adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Miért? kapcsolattartas és idopontfoglalas biztositasa érdekében

Milyen adatot? név, telefonszam, e-mail cim

Milyen jogalapon? | GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja az Erintett hozzajarulasa alapjan

Mennyi ideig? hozzajaruléas visszavonasaig
Adatok forrasa beteg, illetve torvényes képviseldje
Erintetti jogok tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez (hozzéjarulas

visszavonasahoz), adatkezelés korlatozasahoz valo jog

5. Kik az Adatfeldolgozoink?

Adatfeldolgozoé neve, székhelye Adatfeldolgozo altal végzett tevékenység

NISZ Nemzeti Infokommunikacios | EESZT lizemeltetése
Szolgéltatd Zrt. 1081 Budapest, Csokonai

utca 3.

Google Ireland Limited levelezdrendszer (Gmail) biztositasa
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,

Irorszag

A fentiekben meghatarozott adatfeldolgozok igénybevétele technikailag elengedhetetlentil
szlikséges az adatkezelés céljainak eléréséhez. Adatkezeld a fentieken tul tovabbi
adatfeldolgozot nem vesz igénybe. Tovabbi adatfeldolgozo igénybevétele esetén Adatkezeld
az adatfeldolgozas tényérol az Erintettet tdjékoztatja.




6. Kinek tovabbitjuk az adatot, kik férhetnek hozza?

Az Adatkezeld a beteg, illetve a torvényes képviseld beleegyezése nélkiil adatszolgaltatasra
kotelezett az alabbi esetekben és cimzettek felé:

- Egészségiigyi Elektronikus Szolgaltatasi Tér részére,

- bantalmazés, veszélyeztetés, elhanyagolas, kozvetlen veszélyeztetd magatartas
gyanujanak jelzése az illetékes gyermekjoléti szolgalat, gyamhatdsag, renddrség
részére

- Onveszélyeztetd magatartds vagy annak megalapozott gyanuja esetén az ellatott altal
kordbban meghatarozott értesitendd személy iranyaba a szakmai etikai elvek
betartasaval

- Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld részére finanszirozasi, ellenérzési célbol.

Beutalds vagy konzilium esetén az Adatkezeld tovabbitja a beteg relevans kortorténetét és
vizsgalati adatait a fogado intézménynek.

Az Adatkezeld a jogszabalyokban (kiillondsen az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL torvényben)
meghatarozott esetekben és feladatkorben a birosdgok, az ligyészség, a nyomoz6 hatoésagok, a
nemzetbiztonsadgi szolgalatok, valamint egyéb kozigazgatdsi hatdésagok hivatalos
megkeresése alapjan a hatosagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes és egészségiigyi adatot csak olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges, és amelynek kiadasat
torvény kifejezetten kotelezové teszi.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatokhoz azon munkatarsak férnek hozza, akiknek az a feladat
elvégzéséhez sziikséges, a jogosultsdgok ennek megfelelden keriilnek kiosztasra.

A kezeldorvost, a klinikai szakpszichologust, pszichologust, valamint a rendelében dolgozo
tobbi alkalmazottat a beteg egészségi allapotaval, illetve a munkavégzés sordn megismert
egyéb adatokkal kapcsolatban idébeli korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség terheli. A
titoktartasi kotelezettség olyan mas egészségiigyi dolgozokkal szemben is fenndll, akik a
beteg ellatasaban nem miikddtek kozre. Ez aldl kivétel, ha az adatok atadasa a beteg tovabbi
gyogykezelése érdekében sziikséges.

A titoktartdsi kotelezettség alol irasban felmentést adhat a beteg vagy annak torvényes
képviseldje. Szintén kivételt képez a torvényen alapuld kotelezé adatszolgaltatas, vagy ha az
adatok atadasa masok é€letének, testi épségének €s egészségének védelme miatt sziikséges. A
beteg eldzetes hozzajarulasa nélkiil is kozolni lehet azokat az egészségligyi adatokat a beteg
tovabbi &polasat, gondozisat végzé személlyel, amelyek hianya a beteg allapotanak
romlasédhoz vezethet.

7. Hogyan kezeljiik, hogyan védjiik az On adatait?

Az Adatkezeld a jelen adatkezelési tdjékoztatd 4. pontjaban megjelolt, és birtokaba keriild
személyes adatokat elektronikusan és papiralapon is kezeli. Az Adatkezel6 nem végez
profilalkotast.



Az Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagéarol, megteszi tovabba mindazon technikai
¢és szervezési intézkedéseket, melyek a GDPR, az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.), és az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az Adatkezeld kiemelt
figyelmet fordit a személyes adatok megfeleld szintli biztonsagara és bizalmas kezelésére,
tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes adatokhoz és az adatok
kezeléséhez hasznalt eszk6zOkhoz vald jogosulatlan hozzaférést, azok jogosulatlan
felhasznalasat, tovabba védi az adatokat a megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

8. Milyen adatokat hozunk nyilvanossagra?

Az Adatkezel6 a 4. pontban szerepld adatokat nem hozza nyilvanossagra.

9.Onnek milyen jogai vannak a kezelt adataival
kapcsolatban?

Tajékoztatashoz vald jog: az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elott
tajékozodni a személyes adatok kezelésének modjarol.

Helyesbitéshez vald jog: az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, illetve kérheti a

hianyos személyes adatok kiegészitését. Amennyiben az 0j adatok valdsagtartalméval
kapcsolatban kétség meriil fel, az Adatkezeld jogosult az érintettd]l a helyesbités alapjaul
szolgalo tények és adatok megfeleld (hitelt érdemld) alatdmasztasat kérni.

Hozzaféréshez valé jog: az Erintett jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, kikérheti az Adatkezel6tdl a rola tarolt
személyes adatokat (kezelt adatok kdre, jogalap, c€l, idotartam).

Hozz4jarulas visszavondsa: amennyiben az adatkezelés hozzajarulds alapjan torténik, az

Erintett barmikor visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi
kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését is, de amennyiben mas jogalap is tdmogatja
az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél vonatkozasaban sziinik meg.

Torléshez, elfeledtetéshez vald jog: az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését,
kivéve, ha az adatkezelés szerz0dés teljesitése, jogi kotelezettség teljesitése vagy kozhatalmi
jogositvany alapjan torténik.

Tiltakozashoz valé jog: az FErintett a 2. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil
tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha alldspontja szerint az Adatkezeld a jogos érdek vagy
kozhatalmi jogositvany alapjan az adatkezelést nem megfeleléen végzi. A tiltakozids nem
jelenti adatainak azonnali hatalyt torlését.




Korlatozashoz valo jog: az Erintett a 2. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti a
személyes adatai kezelésének korlatozasat, amennyiben

- vitatja a személyes adatainak pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését,

- az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy

- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

Adathordozhatosaghoz valé jog: az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, abban az esetben, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy
szerzOdés teljesitésén alapul és automatizalt moédon torténik.

Panasztételhez valo jog: az Erintett panaszt nyujthat be, illetve jogorvoslatért fordulhat a

Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosdghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
www.naih.hu) vagy lehetdsége van birdsdghoz (http://birosag.hu/torvenyszekek) fordulni. Ez
utobbi esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (dlland6 lakcim) vagy a tartézkodasi
helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezeld székhelye szerint illetékes torvényszéknél
nyujtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartdozkodasi helye szerinti torvényszéket
megkeresheti a https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/birosag-kereso oldalon.

Az Adatkezel$ az Erintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét annak beérkezésétél szamitott
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hatdriddbe nem
szamit bele.

Az Adatkezeld sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek
szdmat, ezt a hataridét tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A  hataridd
meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet.

Békéscsaba, 2026. szeptember 15.

Bogar Eva s.k.
igazgatd
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